Datu sinhroniz?cijas probl?mu
Izplat?t?kie iemesli

Vai ir ta, ka sporta lietotne ir pieslégta, bet dati starp Tavu sporta lietotni un "DistantRace" netiek
sinhronizéti? Talak ir izklastiti izplatitakas datu sinhronizacijas problémas, un to risinajumi, lai
palidzétu Tev atrisinat tehniskas kibeles.

1. Sporta lietotnes pieslegums.
Pirmais solis, ko vari darit, ir parbaudit, kadi aréjie servisi ir pieslégti Tavam "DistantRace"

kontam. Caur interneta parluku dodies uz "Piesleguma" sadalu sava profila. Ja pie servisa

logo, ko plano izmantot, nav poga "Atvienot" un zala (vai dzeltena) ikona, tad tas nozimé,
ka serviss nav pieslégts - spied pogu "Pieslégt" un seko talakajam instrukcijam. Meklée Seit
papildus detalizétaku informaciju, ka pieslégt aréjos servisus savam 'DistantRace"
kontam.

2. Datu sinhronizacijas uzsaksana.
Automatiska datu sinhronizacijas starp "DistantRace" un izvéléto aréjo servisu tiek
uzsakta tikai péc tam, kad esi So servisu pieslédzis. Tas nozimé&, ka aktivitates, kas
ierakstitas pirms servisa pieslégSanas, netiks sinhronizétas. Lai piek|atu vésturiskajam
aktivitatém izmanto manualo sinhronizaciju péc datuma iespéju vai vari augsSupieladét

aktivitates failu, ja tads ir pieejams. Sis opcijas pieejamas profila sadala "Aktivitates". Ja

lieto manualo sinhronizaciju, tad nem véra, ka katrs serviss individuali nosaka laika
nogriezni, kada "DistantRace" var piek|ut vésturiskajiem datiem, turklat atseviski servisi
nelauj pieklut vesturiskajiem datiem, kas ierakstiti pirms servisa pieslégsanas.

3. Savienojums vairs nav aktuals.
Ja kadu laiku neesi lietojis "DistantRace" vai ar1 pieslégto aréjo servisu, tad var gadities, ka

savienojums vairs nav aktuals un datu sinhronizacija vairs nenotiek. Lai to risinatu dodies

uz "Pieslegumi" sadalu sava profila un atvieno servisu un pievieno no jauna. Tas atjaunos

savienojumu datu automatiska sinhronizacija tiks atsakta.
4. Solu datu avots.
Ja solu dati netiek sinhronizéti, parbaudi, vai Tavs izvélétais serviss ir uzstadits ka solu

datu avots. Lai to izdaritu, dodies uz lapu "lkdienas soli" sava profila. Vél iespéjams, ka

neesi devis atlauju mums piekl|it saviem solu datiem, pieslédzot aréjo servisu. Sis ir
tipisks gadijums "Garmin" lietotajiem. Sada gadijuma nepiecie$ams atslégt un atkartoti
pieslégt izvéléto servisu, atziméjot visas atlaujas, kas attélotas izvéléta servisa
pieslégsanas loga (Garmin gadijuma "Health Data").

5. Vairaki lietotaja konti izvéletaja sporta lietotne.
Pat ja liekas, ka visam jabut pareizi saslégtam, dati var netikt sinhronizéti, jo ir izveidoti
vairaki konti izvélétaja servisa. lespéjams, ka lietotne telefona ieraksta datus cita konta,
neka tas, kurs ir pieslégts pie "DistantRace". Lai to atrisinatu atslédz sporta lietotni no
sava "DistantRace" konta un atslédzies ari no sporta lietotnes telefona (var ari izdzést


https://distantrace.com/lv/konts/socialie/
https://docs.distantrace.com/lv/books/savienojumi-ar-lietotnem/page/atbalstitas-lietotnes
https://distantrace.com/lv/konts/manas_aktivitates/
https://distantrace.com/lv/konts/socialie/
https://distantrace.com/lv/konts/socialie/
https://distantrace.com/lv/konts/ikdienas_soli/

6.

lietotni un veikt instalaciju no jauna). Péc tam pieslédz izvéléto servisu pie sava
"DistantRace" konta no jauna un pieslédzies lietotnei telefona, abos gadijumos izmantojot
vienu un to pasu pieslégSanas metodi un datus (e-pasts/parole, "Gmail" vai "FaceBook"

konts). Seit vari uzzinat vairak par vairakiem kontiem sporta lietotnés.

Vairaki DistantRace konti.

Parliecinies, vai nejausi neesi izveidojis vairakus "DistantRace" lietotaja kontus. Sada
probléma var rasties, ja registracijas formu esi aizpildijis vairakas reizes. Tas var notikt, ja
pieslédzoties esi izmantojis 2 dazadas pieslégSanas metodes. Pieméram, pirmaja reize ir
izmantots e-pasts un parole, bet nakamaja reizé "Gmail" vai "FaceBook" pieslégSanas
metodi. Atceries, ka visus aréjos servisus (ari socialo kontu pieslégumus) var parvaldit

sadala "Pieslégumi" sava profila. Seit vari uzzinat vairak, ka risinat problému ar vairakiem

"DistantRace" kontiem.
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