
Kā piedalīties? Ko darīt, ja neieskaitās aktivitāte?

Kā piedalīties izaicinājumā?
Kāpēc mana aktivitāte nav nav ieskaitīta izaicinājumā?
Kā izstāties no izaicinājuma?
Kā atrast izaicinājumu DistantRace lietotnē?

Izaicin?jumi



Pieteikšanās izaicinājumiem ir vienkāršs veids, kā sacensties, nezaudēt motivāciju un sasniegt
savus uzstādītos mērķus. Tālāk soli pa solim ir aprakstīts, kā piedalīties izaicinājumos, kas tiek
rīkoti platformā DistantRace.

1. Izveido DistantRace lietotāja kontu

Jāsāk ar DistantRace lietotāja konta izveidošanu, ja tas vēl nav izdarīts. Tas dos iespēju piedalīties
visos virtuālajos izaicinājumos, kas tiek rīkoti platformā.

2. Uzstādi DistantRace lietotni

Ne visos gadījumos obligāti ir nepieciešams ierakstīt mūsu lietotni, bet mēs to iesakam izdarīt.
Uzstādīt lietotni

3. Pievieno sporta lietotni

Lai ierakstītu savas aktivitātes vai ikdienas soļus, Tev jāpieslēdz pie sava DistantRace konta kāda
sporta lietotne, piemēram, Garmin, Fitbit, Suunto vai citu. Ja lieto "Apple Health", "Google Fit" vai
"Health Connect" ikdienas soļu uzskaitei, tad Tev būs nepieciešams uzstādīt DistantRace mobilo
lietotni (solis nr.2) , lai savienotu attiecīgo servisu ar savu DistantRace kontu.

4. Atrodi izaicinājumu

Apskati visus pieejamos izaicinājumus, kas atrodas DistantRace publisko sacensību sadaļā un atrod
sev piemērotākos. Ja gribi pievienoties privātam izaicinājumam, tad dodies uz saiti, kuru Tev ir
nosūtījis izaicinājuma organizators.

5. Piesakies izaicinājumam

Kad esi atradis izaicinājumu, kuram vēlies pievienoties, iepazīsties ar visu pieejamo informāciju -
izaicinājuma noteikumiem, uzdevumiem, pieļaujamajiem sporta veidiem un izaicinājuma norises
laiku. Atrod pogu "Pieteikties", nospied to un aizpildi pieteikšanās formu Kad to izdarīsi, tad būsi
pieteicies izaicinājumam un varēsi atrast sevi dalībnieku sarakstā.

6. Ieraksti savas aktivitātes

Kad esi pieteicis, tad ir palicis tikai pats vieglākais - sākt sportot un ierakstīt savas aktivitātes.
Ieraksti aktivitātes ar servisu, ko pieslēdzi savam DistantRace kontam, vai arī veic savas ikdienas
aktivitātes, skaitot soļus. Visas Tavas aktivitātes un ikdienas soļi tiks automātiski sinhronizēti ar
tavu DistantRace kontu.
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https://distantrace.com/lv/konts/signup/
https://distantrace.com/app
https://distantrace.com/lv/konts/socialie/
https://docs.distantrace.com/lv/(https%3A//docs.distantrace.com/lv/books/savienojumi-ar-lietotnem/page/atbalstitas-lietotnes)
https://distantrace.com/lv/pasakumi/


7. Seko līdzi rezultātiem

Tiklīdz dati tiks sinhronizēti, tā mēs automātiski tos apstrādāsim un veiksim visus rezultāta
aprēķinus. Šajā procesā dalībniekiem nav jāiesaistās. Atliek tikai sekot līdzi kā mainās savi un citu
dalībnieku rezultāti.



Ja tiek konstatēts, ka kāda no aktivitātēm nav ieskaitīta izaicinājuma rezultātā, tad DistantRace
nodrošina ērtu un ātru veidu, kā noskaidrot šīs problēmas iemeslu. Seko tālāk aprakstītajiem
soļiem, lai noskaidrotu, kāpēc aktivitāte nav ieskaitīta izaicinājumā.

1. Atver savu aktivitāšu sarakstu

Atver savu DistantRace profila skatu un tālāk tur atradīsi saiti uz savu aktivitāšu sarakstu (vai spied
šeit).

2. Sarakstā atrod aktivitāti
Sarakstā atrodi aktivitāti, kas nav ieskaitīta virtuālajā izaicinājumā, kurā piedalies.

3. Atver aktivitāti

Spied uz aktivitāte identifikatora (ID). Pēc tam nokļūsi aktivitātes detalizētajā skatā, kurā varēsi
redzēt visus aktivitātes datus.

4. Atver izaicinājumus
Lapas augšā atradīsi sadaļu "Izaicinājumi". Spied virsū un redzēsi, kuriem izaicinājumiem aktivitāte
ir piesaistīta.

5. Pārbaudi aktivitātes statusu
Izaicinājumu sadaļā redzēsi visus izaicinājumus, kuriem aktivitāte ir piesaistīta un tās statusu. Ja
aktivitāte nav ieskaitīta, tad izaicinājuma kartiņa tiek iekrāsota sarkana un pie tās parādās poga
"Kāpēc nav ieskaitīta".

6. Iemesli, kāpēc aktivitāte nav ieskaitīta

Spied virsū pogai "Kāpēc nav ieskaitīta" un tiks attēloti visi iemesli, kāpēc aktivitāte nav ieskaitīta.
Visticamāk, ka neieskaitīšanas iemesls ir tas, ka aktivitāte neatbilst organizatora definētajiem
izaicinājuma noteikumiem.

7. Sazinies ar izaicinājuma organizatoru

Ja uzskati, ka aktivitāte izaicinājumā nav ieskaitīta kļūdas dēļ, tad sazinies ar izaicinājuma
organizatoru, pamatojot, kāpēc aktivitātei vajadzētu būt ieskaitītai. Katra izaicinājuma
organizatoram ir iespējas pieņemt konkrēto aktivitāti izaicinājumā, kā arī veikt izmaiņas aktivitātes
rezultātā, ja tādas nepieciešamas.

K?p?c mana aktivit?te nav nav
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https://distantrace.com/lv/konts/manas_aktivitates/
https://distantrace.com/lv/konts/manas_aktivitates/


Sekojot šiem soļiem, viegli vari saprast, kāpēc aktivitāte nav ieskaitīta, kā arī, sazinoties ar
organizatoru, mainīt aktivitātes statusu, tādējādi nodrošinot, ka visi visi rezultāti tiek aprēķināti
korekti un godīgi.



Katra izaicinājuma sākumlapas apakšā ir poga "Izstāties no izaicinājuma". Spiediet to un
apstipriniet savu izvēli izstāties.
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https://docs.distantrace.com/lv/uploads/images/gallery/2024-04/image-1712230429577-31-53.png


DistantRace lietotnē izaicinājumus var atrast tikai, ja Tev ir pieejams izaicinājumu QR kods vai
izaicinājuma kods.

1. Lietotnes sākuma ekrānā labajā apakšējā stūrī meklē zilu pogu ar QR koda simbolu.
2. Atvērsies skats, ar kuru varēsi noskanēt izaicinājuma QR kodu. Noskanē to un tiksi

pārvirzīts uz izaicinājuma pietekšānās skatu.
3. Ja nevēlies vai nevari noskanēt QR kodu, piemēram QR koda pieeja ir Tava telefona

interneta pārlūkā, tad spied pogu "Enter code manually".
4. Atvērsies skats, kurā varēsi ievadīt pasākuma kodu. Ievadi to un tiksi pārvirzīts uz

izaicinājuma pieteikšanās skatu.
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